Aguest document té caracter de text consolidat informatiu que inclou la Ultima versié vigent amb les
possibles modificacions aprovades ja introduides. La versio valida i oficial, no obstant, és la que ha estat
publicadaen el Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona de 17 d’agost de 2006 i de 8 de juliol de 2009.

REGLAMENT DEL SERVEI MUNICIPAL CASAL OBERT MOLLET

Article 1. Objecte

Es objecte d’aquest Reglament la regulacié del servei municipal Casal Obert Mollet, servei
creat pel Ple de I’ Ajuntament en la sessié de 30 de gener de 2006.

El Casal Obert Mollet és un servei socieducatiu de suport al procés de socialitzacio i
desenvolupament personal dels menors i a llurs families per desenvolupar les seves funcions de
cura dels seus fills en les diverses etapes maduratives. Es planteja com un espai de trobadai
relacié per a infants i joves de 3 a 18 anys i per a les families, per tal d’oferir atencio
personalitzada dins un entorn sociocultural normalitzat que els ajudi a un millor
desenvolupament, a través del joc i activitats de complementacio6 al temps d’ocupacid, amb la
relacio entre iguals i amb la seva propia familia. Per als pares, I’objectiu és potenciar el vincle
familiar, fent adonar les families que els progenitors son els primers i principals educadors
dels seus fills i filles i el seu paper a les diferents etapes evolutives del creixement del/de la
seu/seva fill/a.

Es pretén potenciar les capacitats i habilitats basiques de les families en 1’atenci6 educativa dels
seus fills, afavorint els sentiments de confianca envers les propies capacitats, al mateix temps
que es potencia la comunicacio i les relacions entre mares i pares del grup, enfortint les xarxes
de suport entre les mateixes families.

De conformitat amb 1’article 159.3 del Reglament d’obres, activitats 1 serveis dels ens locals,
aprovat pel Decret 179/1995, de 13 de juny, es declara expressament que 1’activitat de centre

obert Casal Obert Mollet resta assumida per 1’ Ajuntament de Mollet del Valles com a propia.

Article 2. Destinataris
Tenen dret a gaudir del servei municipal Casal Obert Mollet les families de Mollet del Valles

amb fills/es d’edats compreses entre els 3 anys i els 18 anys.

Article 3. Implantacio del servei
El servei Casal Obert Mollet s’implantara de manera progressiva, de conformitat amb el

Projecte d’establiment del servei aprovat pel Ple de I’Ajuntament en la sessié esmentada de



30 de gener de 2006, de la manera segtient:
a) Per als cursos 2006-2007, 2007-2008 i 2008-2009 només s'oferira servei a families amb fills/es
d'edats compreses entre els 3 i els 12 anys.

b) A partir del curs 2010-2011, el servei s'oferira a tots els destinataris possibles.

Article 4. Forma d’accés

1.L'accés al servei municipal Casal Obert Mollet sera lliure i en condicions d'igualtat per a totes
les families, amb la salvetat que un 50% de les places del servei es reserven per atendre a
menors i llurs families amb necessitats socioeducatives especifiques, altrament anomenades

"en procés tutorial".

2.Les persones que vulguin accedir al servei hauran de presentar una sol-licitud d'accés en el
Registre General d'Entrades de I'Ajuntament durant tot el curs escolar vigent, la qual caducara

als dos anys havent-se de renovar en els casos que es trobin en llista d'espera.

3.Les sol-licituds que es presentin seran estudiades i valorades trimestralment pels técnics
municipals de Serveis Socials, els quals gestionaran i actualitzaran la llista d'inscrits i la llista

d'espera en funcio dels criteris seguents:

Criteri Punts Criteri Punts
Nivell de participacio en altres activitats de lleure Nombre de germans que ja participin o
organitzades al municipi: hagin sol-licitat participar en el Casal:

- Cap 3 -Un 1

- Un dia per setmana 2 - Dos 2

- Dos dies per setmana 1 - Més de dos 3
Activitats per las quals es mostra interés de participar Nivell d'utilitzaci6 del Casal Obert Mollet:

(opci6 sumativa):

- Familiars 2 - Per primera vegada 3
- Infantils 1 - Durant els darrers nou mesos 2
- Comunitaries 1 - Més de nou mesos 1

Les persones amb més puntuacio tenen prioritat en lI'accés al servei, i les que no puguin
accedir-hi per la limitacié en el nombre de places ofertes passaran a formar part d'una llista

d'espera, per tal de ser cridades quan les disponibilitats del servei ho permetin.

4.1 'accés al 50% de places reservades requerira, a mes, I'informe favorable emes pels técnics

municipals de Serveis Socials, informe que ha de valorar, entre d'altres, les circumstancies



seguents: la composicio familiar, I'existencia d'un Pla educatiu familiar, les situacions de risc
derivades d'un mal Us del temps lliure o de la manca de lleure normativitzat, i les situacions

de risc derivades de I'entorn familiar.

5.L'acces al servei comportara I'establiment d'un contracte socieducatiu especific per al menor
i llur familia, acordat i signat per I'equip educatiu del servei, el menor i la familia, contracte
que contempla, entre d'altres, lI'assisténcia i els compromisos de totes les parts respecte les

pautes educatives a dur a terme.

6.Les families interessades podran visitar el servei abans d'inscriure's, la qual cosa hauran de

concertar amb els responsables del servei.

Article 5. Calendari i horari de funcionament
El servei funcionara de I'1 de setembre d'un any al 31 de juliol de I'any seguent, de dilluns a
divendres i caps de setmana en funcié de la programacio.
L'horari ordinari d'atencid directa del servei sera de les 17:30 a les 20:30 hores, podent variar
I'atenci6 dins aquesta franja horaria depenent del grup d'edat.
El servei també podra oferir puntualment horaris especials de mati i/o caps de setmanaper
aquelles activitats extraordinaries que horequereixin, tals com:

e Sortides, convivéncies i excursions.

e Funcionament matinal en periode de vacances d'estiu d'acord amb el calendari escolar.

e Altres especifiques.
S'estableix, com a assistencia obligatoriaal servei, un minim de dos dies i un maxim tres dies
per setmana, en el cas dels menors, iun minim d'una vegada a la setmana, en el cas del grup de
families.
L'espai especific per al treball amb lesfamilies s'ofertara un dia per setmana per a dinamiques
de grup i el treball comunitari.En aquest ultim ambit, s'haura de planificar com a minim un

dia al mes activitat oberta albarri/municipi

Article 6. Capacitat i estructura del servei

1. L’oferta anual de places es fara tenint en compte la ratio professionals/usuaris que
estableixin les normes aplicables vigents en cada moment, en el benentés que cadascuna de
les places esta formada per un infant i llur familia.

2. El servei s’estructura en les franges d’edat segilients: de 3 a 5 anys, de 6 a 8 anys, de 9 a 12

anys, de 13 a 15 anys, i de 16 a 18 anys.



Article 7. Drets dels usuaris

Es reconeixen els drets seguients als usuaris del servei municipal Casal Obert Mollet:

- Dret a la intimitat i a no divulga r les dades personals que figurin en els seus expedients o
historials.

- Dret a no ser discriminats en el tractament per ra0 de naixenga, raca, sexe, religio, opinid, o
qualsevol altra condici6 o circumstancia personal o social.

- Dret a participar en les activitats que es realitzin, a gaudir de les dependencies del servei i,
en definitiva, a tenir un protagonisme real en 1’organitzacio de les activitats i en la dinamica del
servei.

- Dret a la continuitat en la prestacio del servei en les condicions establertes per aquest
Reglament.

- Dretalatutela de les autoritats publiques per tal de garantir el gaudiment dels drets establerts.

Article 8. Obligacions dels usuaris

Els usuaris del servei municipal Casal Obert Mollet han de respectar les indicacions seguents:
- Els usuaris del servei han de facilitar i respectar la convivencia, i han de complir aquest
Reglament.

- Els usuaris del servei adquireixen el compromis d’assisténcia i de seguir els horaris i els grups
de referéncia.

- Ates que en els espais de relaci6é és positiu poder manifestar espontaniament sentiments i
emocions molt intimes i personals, els usuaris hauran de respectar el caracter confidencial de
les sessions.

- Es fara un Us adequat de les instal-lacions i serveis de 1’equipament, deixant- los en ordre i
nets despres del seu Us.

- El material extraviat o trencat per fer-ne un mal Us sera reposat o abonat (en el mateix import
0 concepte que el que s ha de substituir).

- El material deixat en préstec sera retornat en els terminis acordats. En cas contrari, ’usuari es
fara carrec del seu abonament.

- Els electrodomestics i material audiovisual no es podra utilitzar espontaniament, siné nomeés
formant part de les activitats propies del centre, les quals estaran coordinades pels educadors/es
responsables.

- Quan les activitats que es proposi realitzar en els espais de relacidé no siguin gratuites, els

participants hauran d’assumir el cost que generin.



- Abonar per aquelles activitats i serveis que el Casal Obert Mollet ofereixi, quan calgui, el preu
public fixat a I'Ordenanca de preus pablics corresponent.
- En situacions de toxicomania, alcoholisme o malaltia mental de 1’adult de referéncia, aquest

ha d’estar en tractament.

Article 9. Incompliment d’obligacions

L’incompliment provat per part dels usuaris de les seves obligacions pot comportar la suspensio
o el cessament de la prestacid del servei. La mesura que s’adopti no tindra en cap cas caracter
sancionador.

Les persones responsables de la gestid del servei informaran de les circumstancies del cas a la
regidoria de Serveis Socials, la qual haura de pronunciar-se sobre la suspensié o cessament en
el termini d’un mes des de la comunicacio feta pels responsables del servei. Préviament a la
resolucio, caldra donar tramit d’audiéncia a la persona interessada.

En el cas d’absencies injustificades molt freqiients, el servei es podra oferir als sol-licitants en
llista d’espera.

El cessament de la prestacio del servei comportara la formalitzacié de la baixa per part de la

familia en el mateix servei mitjancant el protocol corresponent.



