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Prestar serveis al territori i a l’espai públic

Prestar serveis de qualitat de vida i benestar a les persones

Prestar serveis pel desenvolupament econòmic al municipi

Gestionar els 

aspectes jurídics i 

la modernització 

administrativa

Gestionar la 

contractació 

administrativa

Gestionar la 

Tecnologia

Gestionar els 

recursos 

econòmics i 

financers

Gestionar la 

innovació

Gestionar la 

ciutat amb 

criteris Smart

Gestionar 

l’educació, el 

civisme i la salut a 

la ciutat

Gestionar el 

govern obert, la 

transparència i el 

retiment de  

comptes

Gestionar l’atenció a la ciutadania
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Gestionar 

l’Agenda urbana

Gestionar el medi 

ambient a la 

ciutat

Govern municipal

Processos 

estratègics

Processos 

operatius

Processos de 

suport

Gestionar les 

persones a 

l’organització



Servei de 

Tecnologia i 

Comunicacions

Servei de Seguretat 

ciutadana, 

convivència i 

Civisme

Servei de Territori
Servei d’Espai 

Públic i Qualitat 

Urbana

Servei de Drets 

Socials

Servei d’Acció 

Cívica i Serveis a la 

Comunitat

Servei de Govern 

Obert

 i Participació

Servei de 

desenvolupament 

econòmic i 

innovació

Institut Municipal 

de Serveis als 

Discapacitats

Institut Municipal 

d’Educació

Mollet 

Comunicació, SL

Fundació 

Municipal Joan 

Abelló

ALCALDIA

0- ORGANITZACIÓ EXECUTIVA – ORGANIGRAMA GENERAL

Servei 

d’Organització i 

Persones

Servei d'atenció a la 

ciutadania, 

Transformació 

digital  i qualitat 

dels processos

Suport a la Gestió

Àmbit de Serveis 

Generals i Seguretat 

Àmbit de Planificació 

Territorial, Regeneració 

Urbana i Obres

Àmbit de Serveis 

Jurídics, Contractació i 

Planificació Econòmica

Coordinació general

Mercamollet, SL
Mollet Impulsa, 

SL

Comissió tècnica de coordinació

Secretaria Intervenció Tresoreria

Àmbit de Serveis 

Urbans, Justícia 

Ambiental i Paisatge 

Urbà

Àmbit de drets socials

Àmbit de Govern obert, 

desenvolupament 

econòmic i innovació

Àrea de Govern obert, 

desenvolupament 

econòmic i innovació

Àrea de drets socials
Àrea de serveis 

personals i acció 

comunitària

Àrea de Presidència i Territori

Suport a la Gestió

Servei de 

Regeneració 

Urbana i Projectes 

Urbans

Servei d’Ecologia 

Urbana i Salut 

Ambiental

Suport a la gestió Suport a la gestió

EMFO, SL

Programes estratègics transversals

Agenda Urbana

Comunicació

Gabinet 

d’Alcaldia

Suport a la Gestió

Servei d’Assessoria 

Jurídica i 

Compliance

Servei de 

Contractació i 

Compres

Servei de 

Planificació 

Econòmica

Mollet 

Comunicació

Centre d’Estudis 

Molletans

Centre d’Estudis 

per la 

Democràcia

Servei de Transició 

Energètica i Cicle 

de l’Aigua

Suport a la GestióSuport a la Gestió

Àmbit de serveis 

personals i acció 

comunitària

Àrea d’Acció Climàtica i 

Serveis Urbans

Servei de Mobilitat 

sostenible i 

transport



0 - ALCALDIA

ALCALDIA

Gabinet d’Alcaldia

Tresoreria

Intervenció

Secretaria

Comunicació



Gabinet d’Alcaldia

Secretaria 

d’Alcaldia
Comunicació

00 - Gabinet d’Alcaldia

ALCALDIA

Relacions 

institucionals i 

protocol

Coordinació general

Mollet 

Comunicació

Centre d’Estudis 

Molletans

Centre d’Estudis 

per la 

Democràcia



Coordinació general

00 - Coordinació General

ALCALDIA

Recursos 

institucionals 

externs

Oficina 

pressupostària

Àmbit de Serveis 

Generals i Seguretat 

Àmbit de Planificació 

Territorial, Regeneració 

Urbana i Obres

Àmbit de Serveis 

Jurídics, Contractació i 

Planificació Econòmica

Àmbit de Serveis 

Urbans, Justícia 

Ambiental i Paisatge 

Urbà

Àmbit de Drets Civils i 

Socials

Àmbit de Govern obert, 

desenvolupament 

econòmic i innovació

Comissió tècnica de coordinació

Àmbit de serveis 

personals i acció 

comunitària



Secretaria

01 - Secretaria

ALCALDIA

Secció de 

Secretaria i ens 

instrumentals

Secció d’Arxiu 

Administratiu i 

Gestió 

Documental

Coordinació general

Inventari

Gestió de 

sessions òrgans 

col·legiats, 

Acords i 

Resolucions

Publicacions i 

Registres 

oficials



Tresoreria 

Unitat de 

Recaptació

02 - Tresoreria

Unitat de 

Tresoreria

ALCALDIA

Coordinació general

Secció de 

Tresoreria

Secció de gestió 

d’ingresos i 

Recaptació

Fiscalitat i 

gestió 

d’ingresos



Intervenció

03 - Intervenció

Secció de 

Fiscalització

Secció de 

Comptabilitat

ALCALDIA

Coordinació general

Secció de 

Control Financer 

i Auditoria 



Àmbit de Serveis 

Jurídics, 

Contractació i 

Planificació 

Econòmica

ALCALDIA

Servei de 

Contractació i 

Compres

Servei de 

Planificació 

Econòmica

1 - ÀMBIT DE SERVEIS JURÍDICS, CONTRACTACIÓ I PLANIFICACIÓ ECONÒMICA

Servei d’Assessoria 

Jurídica i 

Compliance

Coordinació generalÀrea de Suport a la 

Gestió



Defensa lletrada i 

estudis jurídics

Oficina del Síndic 

Personer

11 – Servei d’Assessoria Jurídica i Compliance

Servei d’Assessoria 

Jurídica i 

Compliance

ALCALDIA

Àmbit de Serveis 

Jurídics, 

Contractació i 

Planificació 

Econòmica

Prevenció de riscos 

jurídics

Estratègia jurídica

Patrimoni

Coordinació general
Àrea de Suport a la 

Gestió



Unitat 

administrativa 

de contractació i 

compres

Unitat tècnica de 

Compres

12 - Servei de Contractació i Compres

Servei de 

Contractació i 

Compres

ALCALDIA

Àmbit de Serveis 

Jurídics, 

Contractació i 

Planificació 

Econòmica

Coordinació general
Àrea de Suport a la 

Gestió



Planificació 

Econòmica

13 - Servei de Planificació Econòmica i Ens Instrumentals

Servei de 

Planificació 

Econòmica

ALCALDIA

Àmbit de Serveis 

Jurídics, 

Contractació i 

Planificació 

Econòmica

Coordinació general
Àrea de Suport a la 

Gestió



A- ÀREA DE PRESIDÈNCIA I TERRITORI

ÀREA DE PRESIDÈNCIA I 

TERRITORI

Àmbit de Serveis 

Generals i Seguretat 

Àmbit de Planificació 

Territorial, Regeneració 

Urbana i Obres



2-  ÀMBIT DE SERVEIS GENERALS I SEGURETAT

Coordinació generalÀrea de Suport a 

la Gestió

PRESIDÈNCIA I 

TERRITORI

Àmbit de Serveis 

Generals i Seguretat 

Servei de 

Tecnologia, 

Comunicacions i 

Projectes

Servei de Seguretat 

ciutadana,  

convivència i 

civisme i mobilitat

Servei 

d’Organització i 

Persones

Servei d'atenció a la 

ciutadania, 

Transformació 

digital  i qualitat 

dels processos

Servei de mobilitat 

sostenible i 

transport



Servei 

d’Organització, 

Persones i Gestió 

d’ingressos públics

Secció de Gestió de 

persones
Prevenció de riscos 

laborals

21 - Servei d’Organització i Persones

Selecció i 

reclutament

Gestió de

Persones

PRESIDÈNCIA I 

TERRITORI

Àmbit de Serveis 

Generals i 

Seguretat 

Suport a la 

Gestió

Oficina de 

prevenció de riscos 

laborals

Avaluació i 

desenvolupament de 

persones

Coordinació general

Secció 

d’Organització

Secció de Selecció i 

desenvolupament 

de persones

Anàlisi i Millora 

organitzativa



Servei d’Atenció 

Ciutadana, 

Transformació 

Digital i Qualitat dels 

processos

Qualitat i 

Avaluació dels 

Processos

Atenció a la 

Ciutadania

Transformació 

digital

22 - Servei d’Atenció a la ciutadania, transformació digital i qualitat dels processos

Oficina 

d’Atenció

Ciutadana

OMIC

PRESIDÈNCIA I 

TERRITORI

Àmbit de Serveis 

Generals i Seguretat 
Àrea de Suport a 

la Gestió
Coordinació general



Sistemes i 

Telecomunicacions
Projectes Atenció a les 

persones usuàries

23 - Servei de Tecnologia i Comunicacions

Servei de Tecnologia 

i Comunicacions

Àmbit de Serveis 

Generals i Seguretat

PRESIDÈNCIA I 

TERRITORI

Àrea de Suport a 

la Gestió

Coordinació general



Servei de Seguretat 

ciutadana, 

convivència i 

civisme

Policia Municipal

Unitat de trànsit i 

mobilitat segura

Unitat de seguretat i 

convivència

24 - Servei de Seguretat Ciutadana, Convivència i civisme

Unitat d’organització 

i planificació 

estratègica
Unitat de proximitat

ALCALDIA

Civisme

Secció operativa Secció tècnica

PRESIDÈNCIA I 

TERRITORI

Àmbit de Serveis 

Generals i Seguretat 
Àrea de Suport a 

la Gestió
Coordinació general



Plans i projectes
Mobilitat urbana i 

aparcaments Transport urbà

25 – Mobilitat sostenible i transport

Servei de mobilitat 

sostenible i 

transport

Àmbit de Serveis 

Generals i Seguretat

PRESIDÈNCIA I 

TERRITORI

Àrea de Suport a 

la Gestió
Coordinació general



Àrea de Suport a 

la Gestió

Àmbit de 

Planificació 

territorial, 

Regeneració urbana 

i Obres

Servei de Territori
Servei de 

Regeneració urbana i 

Projectes Urbans

Coordinació general

PRESIDÈNCIA I 

TERRITORI

Mollet Impulsa, 

SL

3-  ÀMBIT DE PLANIFICACIÓ TERRITORIAL, REGENERACIÓ URBANA I OBRES



Servei de Territori

Secció de Gestió 

Urbanística i 

Promoció de 

l’habitatge públic

31 - Servei de Territori

Oficina de 

Planejament

Secció d’activitats
Secció de llicències 

urbanístiques

Àrea de Suport a 

la Gestió

Àmbit de 

Planificació 

territorial, 

Regeneració urbana 

i Obres

PRESIDÈNCIA I 

TERRITORI 

Oficina Local 

d’Habitatge

Coordinació general



Servei de 

Regeneració Urbana 

i Projectes Urbans

Secció d’Obres i 

Infraestructures

32 - Servei de Regeneració Urbana i Projectes Urbans

Secció d’obres i 

rehabilitació urbana

Àrea de Suport a 

la Gestió

Àmbit de 

Planificació 

territorial, 

Regeneració urbana 

i Obres

Coordinació general

PRESIDÈNCIA, 

TERRITORI I ACCIÓ 

CLIMÀTICA

Secció d’Inspecció 

de Territori



B- ÀREA D’ACCIÓ CLIMÀTICA I SERVEIS URBANS

Àrea de Suport a 

la Gestió

Àmbit de Serveis 

Urbans, Justícia 

Ambiental i Paisatge 

Urbà

Coordinació general

ACCIÓ CLIMÀTICA I 

SERVEIS URBANS



Servei d’Ecologia 

urbana i Salut 

ambiental

4- Àmbit de Serveis Urbans, Justícia Ambiental i Paisatge Urbà

Àrea de Suport a 

la Gestió

Àmbit de Serveis 

Urbans, Justícia 

Ambiental i Paisatge 

Urbà

Coordinació general

ACCIÓ CLIMÀTICA I 

SERVEIS URBANS

Servei d’Espai públic 

i Qualitat Urbana

Servei de Transició 

energètica i cicle de 

l’aigua



Secció de 

Manteniment de Via 

Pública i Edificis

Secció de Serveis 

Urbans

Manteniment 

d’edificis i 

equipaments

Residus i neteja 

viària

Unitat de 

Manteniment de 

la Via Pública

Neteja 

d’equipaments 

municipals

Servei d’Espai Públic 

i Qualitat urbana

41- Servei d’Espai públic i Qualitat urbana

Àrea de Suport a 

la Gestió

Àmbit de Serveis 

Urbans, Justícia 

Ambiental i Paisatge 

Urbà

 ACCIÓ CLIMÀTICA I 

SERVEIS URBANS

Coordinació general

Clavegueram



Secció de 

Biodiversitat urbana 

i Gestió del verd

Unitat de 

Manteniment de 

Parcs i Jardins

Gestió del verd 

urbà

Servei d’Ecologia 

urbana i Salut 

ambiental

42- Servei d’Ecologia urbana i Salut ambiental

Àrea de Suport a 

la Gestió

Àmbit de Serveis de 

Serveis Urbans, 

Justícia Ambiental i 

Paisatge Urbà

ACCIÓ CLIMÀTICA I 

SERVEIS URBANS

Educació 

ambiental

Vigilància Cementiri Salut ambiental

Coordinació general



Gestió de l’energia

Gestió 

energètica
Enllumenat 

públic

Servei de Transició 

energètica i Cicle de 

l’aigua

43- Servei de Transició energètica i cicle de l’aigua

Àrea de Suport a 

la Gestió

PRESIDÈNCIA, 

TERRITORI I ACCIÓ 

CLIMÀTICA

Climatització

Cicle de l’aigua

Oficina de 

Rehabilitació 

Energètica

Coordinació general

Àmbit de Serveis de 

Serveis Urbans, 

Justícia Ambiental i 

Paisatge Urbà



Àrea de Suport a la 

Gestió

Àmbit de Serveis 

Personals i Acció 

Cívica

C - ÀREA DE SERVEIS PERSONALS I ACCIÓ COMUNITÀRIA

Fundació 

Municipal Joan 

Abelló

Serveis Personals i 

Acció Comunitària

Coordinació general

Institut Municipal 

d’Educació

Protecció civil



Àrea de Suport a la 

Gestió

Àmbit de Serveis 

Personals i Acció 

Cívica

5 - Àmbit de Serveis Personals i Acció Comunitària

Fundació 

Municipal Joan 

Abelló

Servei d’Acció Cívica 

i Serveis a la 

comunitat

Serveis Personals i 

Acció Comunitària

Coordinació general

Institut Municipal 

d’Educació

Protecció civil



Servei d’Acció Cívica 

i Serveis a la 

Comunitat

Unitat Tècnica 

Serveis Culturals 

i Cívics

Unitat Tècnica 

Cicle i Calendari 

Festiu, Cultura 

Popular i 

Tradicional

Gent Gran

Unitat Tècnica 

Gestió i 

Programació 

Equipaments 

Cívics

Joventut

51 - Servei d’Acció Cívica i Serveis a la Comunitat

Àrea de Suport a 

la Gestió

Àrea de Serveis 

Personals i Acció 

Comunitària

Infància

Ciutadania i 

relacions amb les 

comunitats 

religioses

Àmbit de Serveis 

Personals i Acció 

Comunitària

Fundació 

Municipal Joan 

Abelló

Institut Municipal 

d’Educació

Secció Acció 

Civica i Cultural
Secció d’Esports

Promoció de 

l’Esport

Equipaments 

Esportius

Secció d’ducació

Equipaments 

Educatius

Protecció civil

Coordinació general



Àrea de Suport a 

la Gestió

Àrea de Drets  

Socials

D - ÀREA DE DRETS SOCIALS

Institut Municipal 

de Serveis als 

Discapacitats

Coordinació general
Àmbit de Drets 

Socials



Àrea de Suport a 

la Gestió

Àrea de Drets  

Socials

6- Àmbit de Drets Socials

Institut Municipal 

de Serveis als 

Discapacitats

Servei de Drets 

Socials

Coordinació general
Àmbit de Drets 

Socials



Servei de Drets 

socials

Secció de 

Serveis Socials

Unitat d’Atenció 

Primària

Projectes 

Socials

61 - Servei de Drets Socials

Àrea de Suport a 

la Gestió

Àrea de Drets  

Socials

Institut Municipal 

de Serveis als 

Discapacitats

Àmbit de Drets 

Socials

Secció de Salut 

Pública i Sanitat

Promoció de la 

salut

Protecció de la 

salut
Benestar animal

Feminisme i 

LGTBI
Cohesió social Accessibilitat 

universal

Coordinació general



E - ÀREA DE GOVERN OBERT, DESENVOLUPAMENT ECONÒMIC I INNOVACIÓ

Mercamollet, SL

EMFO, SL

Coordinació general Àrea de Suport a 

la Gestió

Àmbit de Govern 

obert, 

desenvolupament 

econòmic i 

innovació

Àrea de Govern 

obert, 

desenvolupament 

econòmic i 

innovació



7 - Àmbit de Govern Obert, Desenvolupament Econòmic  i Innovació

Mercamollet, SL

EMFO, SL

Coordinació general Àrea de Suport a 

la Gestió

Àmbit de Govern 

obert, 

desenvolupament 

econòmic i 

innovació

Àrea de Govern 

obert, 

desenvolupament 

econòmic i 

innovació

Servei de Govern 

Obert

 i Participació

Servei de 

desenvolupament 

econòmic i 

innovació



71- Servei de Desenvolupament econòmic i Innovació

Mercamollet, SL

EMFO, SL

Àrea de Suport a 

la Gestió

Àmbit de Govern 

obert, 

desenvolupament 

econòmic i 

innovació

Àrea de Govern 

obert, 

desenvolupament 

econòmic i 

innovació

Servei de 

desenvolupament 

econòmic i 

Innovació

Foment de l’activitat 

econòmica
Ocupació

Projectes 

internacionals i 

cooperació

Oficina d’atenció a 

les empreses

Innovació i Projectes 

Estratègics

Mollet Hub

Coordinació general



72- Servei de Govern Obert i Promoció de la Ciutat

Mercamollet, SL

EMFO, SL

Àrea de Suport a 

la Gestió

Àmbit de Govern 

obert, 

desenvolupament 

econòmic i 

innovació

Àrea de Govern 

obert, 

desenvolupament 

econòmic i 

innovació

Servei de Govern 

Obert i Promoció de 

la Ciutat

Promoció de la ciutat 

i turisme Participació Transparència

Arxiu històric

Coordinació general
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