
CURRÍCULUM VITAE
	Carles Cabanillas Nájera


	Data de naixement:

	23/11/1987

	Càrrec:

	Coordinador/a de Programes 

	Id empleat: 0882


FORMACIÓ ACADÈMICA
	· Graduat en Turisme, Universitat de Girona (2013-2017)
·  Màster en lideratge, comunicació política i digital management, Universitat de Barcelona (2024-2025)


TRAJECTÒRIA PROFESSIONAL
	· Coordinador de Programes del Gabinet d’Alcaldia a l’Ajuntament de Mollet del Vallès (maig 2024-actualitat)
· Account Manager a BOOKING.COM (desembre 2022 – maig 2024)
Responsable de la gestió dels principals comptes de l’empresa en els establiments turístics de la Costa Brava Nord i comptes específics de la ciutat de Barcelona. Gestió de la relació amb els principals stakeholders del sector, seguiment dels comptes, anàlisi de mercat i tendències per establir estratègies conjuntes de treball amb l’objectiu d’optimitzar els comptes i millorar els resultats d’ocupació hotelera i d’ingressos. Elaboració d’informes sobre el progrés dels comptes i dels resultats per alinear-ho amb la proposta de l’empresa per a la seva optimització.

· Director a HOSTAL SA TEULA (desembre 2020 – agost 2021)
Responsable del procés d'obertura d'un nou hotel i restaurant a Llafranc. Gestió i coordinació de tots els processos relacionats amb la posada en marxa de l'hotel i el restaurant: definició de processos i procediments de l'operativa diària, contractació de personal, proveïdors, seguiment del procés de reforma, definició i posada en marxa de l'estratègia comercial i de vendes de l’establiment. Elaboració i control del pressupost i el GOP de l'hotel. Gestió de les relacions amb l'administració i els agents turístics del territori per a la posada en marxa d'estratègies de promoció i col·laboració publico-privada a la destinació.
· Responsable de Relacions Públiques a HOSTAL EMPÚRIES (juny 2018- desembre 2022)
Coordinació i lideratge de l'equip de recepció, control i supervisió de tots els procediments propis del departament (facturació, revenue, ocupació, relació amb els clients i amb els diferents proveïdors). Control de la implementació de la marca corporativa, resolució d'incidències, gestió de les estades VIP, coordinació del briefing diari entre els diferents departaments. Creació, seguiment i gestió dels paquets de comercialització directa des de l'hotel. Assistència a la direcció en diferents tasques interdepartamentals. Gestió directa de les relacions públiques de l’hotel, representant-lo en els actes interns i externs. Representació de l’establiment a les diferents institucions i organismes de la destinació (Patronat de Turisme Girona - Costa Brava, Ajuntament de L’Escala, Consell Comarcal de l’Alt Empordà, etc.). Funcions de Duty Manager de l'hotel en absència del director.
· President de la Subcomissió de Joventut a FEDERACIÓ DE MUNICIPIS DE CATALUNYA (desembre 2011 – juny 2015)
Lideratge i coordinació dels regidors/es de joventut dels ajuntaments catalans i representació d’aquests davant del Govern de la Generalitat, el Govern Central i davant del Parlament de Catalunya, institució de la qual he format part com a membre de la Comissió de Seguiment de Polítiques de Joventut (legislatures IX i X). Arran del càrrec, vaig elaborar com a ponent i en representació dels municipis el Pla Nacional de Joventut de Catalunya 2010-2020 (PNJCat), aprovat i impulsat pel Govern de la Generalitat l’any 2012.

· Regidor de Joventut a AJUNTAMENT DE GRANOLLERS (juny 2007 – juny 2015)
Durant dues legislatures vaig formar part del govern municipal de Granollers. Arran del càrrec, vaig dirigir les polítiques públiques de joventut de la ciutat i multitud de projectes juvenils, coordinant l’equip del departament i dirigint l’equipament juvenil municipal “GRA”. A més, exercia la representació del govern de la ciutat en diferents esdeveniments, congressos, actes públics i reunions privades.



	


